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kurz vorgestellt ...

Das H+M Healthcare Management Institut ist, als Unternchmen der H+M Gruppe, ein seit vielen Jahren (bis
Oktober 2009 unter dem Namen IKG) titiges Beratungsinstitut fiir medizinische Einrichtungen mit Standort in
Erfurt und Niederlassungen in Kassel, Berlin und Hannover. Wir bieten Thnen u.a. umfangreiche und individuelle
Qualitditsmanagement-Dienstleistungen. Unsere Berater verfiigen iiber langjihrige Praxisorganisations- und
Management-werkzeuge, die Ihnen den Praxisalltag vereinfachen konnen und Thre Zukunft sichern helfen. Sie werden

von unseren QM-Angeboten und unserem QM-Service begeistert sein. Fordern Sie unseren QM-Leistungskatalog an!

Unsere Erfahrung
+  Wir beraten ausschliefflich Gesundheitseinrichtungen und kennen damit die Besonderheiten dieses Marktes

+  Wir verbinden unserer Kenntnisse im Bereich der Organisation, Wirtschaftlichkeit sowie des QM mit dem Wis-
sen um modernste Kommunikations- und Organisationsmittel und garantieren damit nicht nur eine qualitativ
gute Beratung sondern erginzen diese Beratung durch Weiterbildungsangebote und garantieren damit Erfolg in

der praktischen Umsetzung

+  Wir verfiigen iiber exzellente und umfangreiche Referenzen. Gerne nennen wir IThnen Ansprechpartner fiir

Projekte, die Sie interessieren

+ Das Healthcare Management Institut befindet sich derzeitig in der Zertifizierungsphase nach ISO 9001:2008
und wird diese im ersten Halbjahr 2010 abgeschlossen haben

Unsere Mitarbeiter

+  Unsere Berater verfiigen iiber eine hochqualifizierte Ausbildung im Bereich Praxismanagement,

Qualititsmanagement, Informatik, Wirtschaftswissenschaften oder aus anderen Disziplinen

+  Unsere Projektleiter verfiigen tiber eine mindestens fiinfzehnjihrige Beratungserfahrung im

Gesundheitswesen

+  Bei der Auswahl unserer Berater achten wir nicht nur auf methodische Kompetenz, sondern auch auf persénliche

und soziale Fahigkeiten

+  Alle Fachberater werden stindig extern und intern weitergebildet und geschult

Unsere Arbeitsweise

+  Wir stellen nicht nur Diagnosen, sondern setzen die Konzepte auch in die Praxis um

+ Wir garantieren wihrend der gesamten Beratungsdauer die Kontinuitét des eingesetzten Personals

+  Wir bieten Thnen eine maflgeschneiderte Honorargestaltung an (erfolgsabhingig, Festpreis oder nach Aufwand)

+ Wi fithren eine stindige Evaluation unserer Beratungsleistungen durch

Unsere Leistungen

+ QM-Beratung

+ Organisationsentwicklung und temporires Management
+ IT-Beratung und Projektmanagement

+  Weiterbildung & Qualifizierung

HM Healthcare Management GmbH, In den Weiden 9, 99099 Erfurt, Tel. 0361 442 798 10; Mail: info@hm-institut.de



